
Sehr geehrter Kunde,

bitte beachten Sie: Ein reibungsloser und schneller Ablauf von Reklamationen und Reparaturen kann nur 
dann erfolgen, wenn dieser Bearbeitungsschein vollständig ausgefüllt ist.

Referenz Reparatur Reklamation 

KUNDE (vom Kunden auszufüllen)

Firma / Name Kundennummer

Ansprechpartner Telefon

Straße / Nr. Fax

PLZ / Ort E-Mail

ZURÜCKGESANDTER ARTIKEL
Menge Artikel-Nr. Bezeichnung Seriennummer

FEHLERBESCHREIBUNG (unbedingt auszufüllen)

(Ort, Datum) (Unterschrift Kunde)

REPARATUR / REKLAMATIONS ANMELDUNG

Der Reklamations-/Reparaturanmeldung ist immer eine Rechnungskopie beizulegen 
bzw. ist die Originalrechnung bei Bedarf vorzulegen.
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